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Terugbetaling hulpmiddelen voor slechtzienden en 
blinden in Vlaanderen 
Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap - 1 januari 2012 
 
Voor terugbetaling van hulpmiddelen door de Vlaamse overheid zijn er 3 systemen naargelang het doel van 
de hulpmiddelen:  
 

- Hulpmiddelen voor privédoeleinden (leefsituatie - thuis) – VAPH; 
- Hulpmiddelen voor professionele doeleinden (werksituatie) – VDAB; 
- Hulpmiddelen voor in het onderwijs (schoolsituatie) – Vlaams Ministerie voor Onderwijs en 

Vorming. 
    

1. Hulpmiddelen voor privédoeleinden (leefsituatie - thuis)  

Voorwaarden 

De Vlaamse overheid kan via het Vlaams Agentschap voor Personen met een Handicap allerlei 
hulpmiddelen terugbetalen. Hier is echter een belangrijke voorwaarde voor. De gehandicapte moet:  

 Jonger dan 65 zijn of; 
 Voor 65 jaar erkend zijn als visueel gehandicapte en een hulpvraag gesteld hebben. 

 
Er dient dus een hulpvraag en een erkenningsnummer aangevraagd te worden voor de leeftijd van 65 jaar.  
 
Opmerking: Bij erkenning als motorisch gehandicapte voor 65 en visueel gehandicapte na 65 jaar kan geen 
terugbetaling geschieden als visueel gehandicapte. 
 

Aanvraag 

De aanvraag gebeurt in 2 stappen door uw plaatselijk ziekenfonds of een Low Vision centrum: 
 

1. Via het inschrijvingsformulier vraagt u een erkenningsnummer aan bij het VAPH. Dit formulier 
vraagt naar uw persoonlijke gegevens, uw handicap en op welke tussenkomst of dienstverlening u 
beroep wil doen. Indien u al over een erkenningnummer als visueel gehandicapte beschikt, kan u 
deze stap overslaan. 

 
2. Nadien of tegelijkertijd stelt u een aanvraag naar hulpmiddelen in. Uw plaatselijk ziekenfonds of het 

Low Vision centrum is een gespecialiseerd Multidisciplinair Team, MDT, dat een adviesrapport 
opmaakt voor de gevraagde hulpmiddelen. Het MDT stuurt het rapport naar het VAPH die een 
beslissing neemt. Na de beslissing krijgt u uw toelating per post thuis toegezonden. U hebt 2 jaar de 
tijd om de hulpmiddelen aan te kopen. 
 
Bij bedragen minder dan 416,12 EUR (2012) kan u zelf een gemotiveerde vraag sturen naar het VAPH. 
Om deze aanvraag te starten kan u het document “Gemotiveerde aanvraag hulpmiddelen en 
aanpassingen” in bijlage invullen. 
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Welke hulpmiddelen? 

Het VAPH heeft een lijst met hulpmiddelen die worden terugbetaald. Op deze lijst staan de hulpmiddelen 
telkens met een bedrag vermeld. Voor dit bedrag kan u hulpmiddelen aankopen bij elke leverancier naar 
keuze. 
 
Voor hulpmiddelen die niet op de refertelijst staan, kan een aanvraag worden ingediend bij de Bijzondere 
Bijstandscommissie BBC. 
 

 Voor slechtzienden is er de lijst: Aanvulling zicht. 
 Voor blinden is er de lijst: Vervanging zicht. 

 
Een slechtziende kan van beide lijsten gebruik maken om hulpmiddelen aan te vragen. 
De volledige lijsten kan u terugvinden op de website van het VAPH: http://www.vaph.be  
 

De aanvraag – Praktisch 

Om uw aanvraag goed te organiseren bekijkt u best eerst de refertelijst. Hierbij duidt u aan welke 
hulpmiddelen voor u in aanmerking komen. Nadien kunt u met deze lijst naar uw plaatselijk ziekenfonds of 
een Low Vision centrum gaan. 
 
 
Beeldschermloepen 
Voor de aanvraag van een beeldschermloep zijn er 2 opties. U kunt kiezen voor: 

 Beeldschermloep tafelmodel of/en 
 Beeldschermloep draagbaar model. 

 
Beeldschermloep tafelmodel 

- Zonder computeraansluiting of, 
- Voor aansluiting op bureaucomputer (inclusief leesplateau en beeldscherm) of, 
- Voor aansluiting op laptop (exclusief beeldscherm). 

 
Beeldschermloep draagbaar model 

- Draagbare beeldschermloep met eigen scherm 
 
 
 
De voorleesloep Vocatex Plus en beeldschermloep Quartz HD hebben een 
computeraansluiting. Dit betekent dat u het scherm als loep en als computerscherm 
kan gebruiken.  
Refertelijst VAPH: “Beeldschermloep tafelmodel - Voor aansluiting op bureaucomputer 
(inclusief leesplateau en beeldscherm)” 
 
De voorleesloep Vocatex en beeldschermloepen Silver en EasyViewer zijn loepen zonder 
computeraansluiting. 
Refertelijst VAPH: “Beeldschermloep tafelmodel - Zonder computeraansluiting” 
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Een draagbare beeldschermloep die bestaat uit een camera die wordt 
aangesloten op een draagbare computer. Ideaal voor studenten of op het 
werk voor mobiel gebruik. Voor deze loep hebt u een draagbare computer 
nodig. 
Refertelijst VAPH: “Beeldschermloep tafelmodel – Voor aansluiting op laptop 
(exclusief beeldscherm)” 

 
Een draagbare beeldschermloep compact op zakformaat. Deze beeldschermloepen zijn 
vooral bedoeld om op verplaatsing kleine teksten, prijskaartjes, uurregelingen, … te 
lezen. 
Refertelijst VAPH: “Draagbare beeldschermloep met eigen scherm” 
 
 
Computermateriaal 
Een computer voor een slechtziende bestaat uit: 

 Aangepast toetsenbord met grote letters; 
 Vergrotingsprogramma zonder of met spraak; 
 Spraaksyntheseprogramma (indien vergrotingsprogramma met spraak); 
 Tekstherkenningsprogramma; 
 Monitorarm; 
 Groot beeldscherm; 
 Computer met basisconfiguratie. 

 

Aangepast toetsenbord met grote letters 
Een aangepast toetsenbord met grote letters omvat een zeer contrastrijk 
toetsenbord. Grote zwarte toetsen met grote witte letters zorgen voor 
gemakkelijk gebruik. 
Refertelijst VAPH: “Andere noodzakelijke aanpassingen pc” 
 
Vergrotingsprogramma zonder spraak 
Een vergrotingsprogramma zonder spraak vergroot het beeld van een computer. Kleur- en 
contrastaanpassingen en muisaanpassingen behoren ook tot de mogelijkheden. 
Refertelijst VAPH: “Vergrotingssoftware zonder spraakondersteuning” 
 
Vergrotingssoftware met spraak  
Een vergrotingsprogramma met spraak vergroot het beeld van de computer. 
Daarnaast leest het programma u alle functies en teksten voor. De computer 
leest alles wat u aanwijst met de muis en herhaalt wat u typt. 
Refertelijst VAPH: “Vergrotingssoftware met spraakondersteuning” 
 
Schermuitleesprogramma (vergroting, spraak en braille) 
Een schermuitleesprogramma is een programma dat vergroting en spraak biedt, maar daarnaast ook 
voor brailleoutput kan zorgen. Het programma biedt een betere ondersteuning met sneltoetsen. 
Refertelijst VAPH: “Schermuitleesprogramma’s voor bureaucomputers en laptops” 
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 Vereenvoudigde aanvraag van hulpmiddelen en 
aanpassingen 

 Waarvoor dient dit formulier? 
Als u in het verleden al een goedkeuring hebt gekregen voor een tegemoetkoming in de kosten van 
hulpmiddelen en aanpassingen, dan kunt u met dit formulier zonder tussenkomst van een 
multidisciplinair team (MDT) een aanvraag indienen voor: 

• een of meer eenvoudige hulpmiddelen. Eenvoudige hulpmiddelen zijn op de refertelijst 
aangeduid met een asterisk (*). De refertelijst vindt u op www.vaph.be in de rubriek 
Hulpmiddelen > Welke hulpmiddelen wel > Refertelijst, of rechtstreeks via 
www.vaph.be/refertelijst/. 

• het vervangen van een hulpmiddel waarvoor u in het verleden al een tegemoetkoming hebt 
ontvangen en waarvan de refertetermijn verstreken is. 

 
Waarvoor dient dit formulier niet? 
U kunt dit formulier niet gebruiken om een eerste aanvraag voor hulpmiddelen en aanpassingen in 
te dienen. 
U kunt dit formulier evenmin gebruiken om de vervanging aan te vragen van een hulpmiddel 
waarvoor u al een tegemoetkoming hebt gekregen, als de refertetermijn voor dat hulpmiddel nog 
niet verstreken is. 
 
wie moet dit formulier ondertekenen? 
Dit formulier wordt ondertekend door de persoon met een handicap of door zijn wettelijk 
vertegenwoordiger als die persoon minderjarig, verlengd minderjarig of onbekwaam verklaard is. 
Als de persoon met een handicap in een van de 19 gemeenten van het Brusselse Hoofdstedelijke 
Gewest woont, moet dit formulier ook ondertekend worden door een instantie in het Brusselse 
Hoofdstedelijke Gewest die door het VAPH erkend is. 
 
Wanneer bezorgt u dit formulier aan het VAPH? 
U moet dit formulier aan het VAPH bezorgen uiterlijk één dag voor de aankoop van het hulpmiddel 
of de aanpassing. 

 Gegevens van de persoon met een handicap 

1 Vul hieronder uw gegevens in. 
U vindt het IBAN-nummer en de BIC-code op uw rekeninguittreksels. U kunt ze ook opvragen bij uw 
bank. 

 officiële voornamen       

 achternaam       

 dossiernummer VF       

 rijksregisternummer                 
 rekeningnummer      -        -    
 IBAN                                 

 

             



 BIC               

 naam van de rekeninghouder       

 Gegevens van de wettelijk vertegenwoordiger 

2 Hebt u een wettelijk vertegenwoordiger? 

  ja. Ga naar vraag 3. 

  nee. Ga naar vraag 5. 

3 Zijn de gegevens van uw wettelijk vertegenwoordiger gewijzigd sedert uw vorige aanvraag bij 
het VAPH? 

  ja. Voeg bij dit formulier een kopie van het vonnis van de rechtbank dat de voogd, provoogd of 
voorlopig bewindvoerder aanstelt. 
Ga naar vraag 4. 

  nee. Ga naar vraag 5. 

4 Vul hieronder de gegevens van uw wettelijk vertegenwoordiger in. 

 officiële voornamen       

 achternaam       

 geboortedatum dag   maand   jaar      
 rijksregisternummer                 

 telefoonnummer       

 e-mailadres       

 Gegevens van de gevraagde hulpmiddelen en aanpassingen 

5 Kruis hieronder aan over welke aanvraag het precies gaat. 

  aanvraag van een eenvoudig hulpmiddel 

  aanvraag voor het vervangen van een hulpmiddel waarvoor al eerder een tegemoetkoming werd 
toegekend en waarvan de refertetermijn verstreken is 

6 Omschrijf hieronder welke hulpmiddelen en aanpassingen u aanvraagt. 
Motiveer per hulpmiddel of aanpassing waarom dat hulpmiddel of die aanpassing voor u 
noodzakelijk is. Als uw aanvraag onvoldoende gemotiveerd is, zal het VAPH een extra verslag 
vragen. 

 hulpmiddel of aanpassing       

 motivatie       
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 hulpmiddel of aanpassing       

 motivatie       

        

        

        

 hulpmiddel of aanpassing       

 motivatie       

        

        

        

 hulpmiddel of aanpassing       

 motivatie       

        

        

        

 Bij te voegen documenten 

7 Als de gegevens van uw wettelijk vertegenwoordiger gewijzigd zijn sedert uw vorige aanvraag bij 
het VAPH, voegt u bij dit formulier een kopie van het vonnis van de rechtbank dat de voogd, 
provoogd of voorlopig bewindvoerder aanstelt. 

8 Voegt u bij dit formulier een kopie van het vonnis van de rechtbank dat de voogd, provoogd of 
voorlopig bewindvoerder aanstelt? 

  ja 

  nee 

 Ondertekening 

9 Onderteken dit formulier. 
Dit formulier wordt ondertekend door de persoon met een handicap. Als de persoon met een 
handicap minderjarig, verlengd minderjarig of onbekwaam verklaard is, dan wordt dit formulier 
ondertekend door zijn wettelijk vertegenwoordiger. 
 

 datum dag   maand   jaar      

 handtekening  

 voor- en achternaam       

 hoedanigheid  wettelijk vertegenwoordiger persoon met een handicap 
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10 Woont u in een van de 19 gemeenten van het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest? 

  ja. Laat vraag 11 invullen door een door het VAPH erkende instantie met vestigingsplaats in het 
Brusselse Hoofdstedelijke Gewest. 

  nee. Ga naar vraag 12. 

 Ondertekening voor het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest 

11 Onderteken dit formulier. 
Als de aanvrager in het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest woont, moet dit formulier ondertekend 
worden door een instantie in het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest die door het VAPH erkend is. 

 datum dag   maand   jaar      

 handtekening  

 voor- en achternaam       

 Druk in het vak hiernaast 
uw stempel af. 

 

 

 Aan wie bezorgt u dit formulier? 

12 Bezorg dit formulier aan de provinciale afdeling (PA) van het VAPH in de provincie van uw 
woonplaats uiterlijk één dag voor de aankoop van het hulpmiddel of de aanpassing. 
Voor meer informatie kunt u altijd contact opnemen met de PA van uw provincie. 

 VAPH - PA Antwerpen 
Potvlietlaan 5 
2600 Berchem 
T 03 270 34 40 
F 03 270 34 41 
E antwerpen@vaph.be 

VAPH - PA Limburg 
Ilgatlaan 7 
3500 Hasselt 
T 011 27 43 54 
F 011 28 51 09 
E hasselt@vaph.be 

 VAPH - PA Oost-Vlaanderen 
Kortrijksesteenweg 788 
9000 Gent 
T 09 269 23 11 
F 09 269 23 39 
E gent@vaph.be 

VAPH - PA Vlaams-Brabant 
Vlaams Administratief Centrum 
Diestsepoort 6 bus 57 
3000 Leuven 
T 016 31 12 11 
F 016 31 12 29 
E leuven@vaph.be 

 VAPH - PA West-Vlaanderen 
Magdalenastraat 20 
8200 Brugge 
T 050 40 67 11 
F 050 39 36 80 
E brugge@vaph.be 
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Spraaksyntheseprogramma 
Een spraaksyntheseprogramma is een programma dat stemmen in verschillende talen levert voor een 
vergrotingsprogramma met spraak. Bij een vergrotingsprogramma met spraak is enkel een Engelstalige 
stem van lage kwaliteit inbegrepen. Voor een natuurgetrouwe stem van goede kwaliteit vraagt u een 
spraaksyntheseprogramma aan. 
Refertelijst VAPH: “Spraaksyntheseprogramma” 
 
Tekstherkenningsprogramma 
Een tekstherkenningsprogramma heeft dezelfde functies als een autonoom voorleestoestel, maar wordt 
op een bestaande computer geïnstalleerd. Voor slechtzienden of blinden zonder een aanvraag voor 
computermateriaal kan wel een autonoom voorleestoestel aangevraagd worden. 
Refertelijst VAPH: “Tekstherkenningsprogramma met scanner” 
 
Monitorarm 
Een monitorarm wordt bevestigd aan een beeldscherm. Door de monitorarm kan het scherm bewogen 
worden in hoogte, gekanteld worden en achteruit of vooruit geplaatst worden. 
Refertelijst VAPH: “Monitorarm” 
 
Groot beeldscherm 
Een grote monitor is ideaal voor het werken met computer. De vergroting die nodig is wordt meteen 
verlaagd en er is meer overzicht door het grote scherm. Via het VAPH is er geen terugbetaling. U kan 
wel het beeldscherm van de loep gebruiken als computerscherm indien u een beeldschermloep 
aanvraagt met computeraansluiting. 
 
Computer 
Een computer wordt niet terugbetaald door het VAPH. Een standaard computer met DVI-aansluiting 
of HDMI-aansluiting en minimum 2GB RAM geheugen vormt de standaardconfiguratie. 

 
 
Voorleestoestel 
Een voorleesapparaat leest allerhande gedrukte documenten zoals teksten, brieven, … 
voor. De apparaten worden geleverd met stemmen die in verschillende talen kunnen 
voorlezen. 
Refertelijst VAPH: “Voorleestoestel tafelmodel” 
 
 
Gsm 
Een gsm wordt niet terugbetaald door het VAPH. Wel wordt de speciale uitleessoftware of 
vergrotingssoftware terugbetaald. Deze software vergroot of leest alle functies van de gsm. Om deze 
software te gebruiken heeft u een compatibele gsm nodig. Niet alle toestellen komen in aanmerking. 
Refertelijst VAPH: “Uitspraak of vergroting voor gsm” 
 
 
Daisyspeler 
Een Daisyspeler is een speler waarmee u gesproken boeken kan beluisteren. 
Refertelijst VAPH: “Daisyspeler” 
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Geldigheid toelating 

De toelating van het VAPH is 2 jaar geldig. U moet dus de hulpmiddelen aankopen binnen een termijn van 
2 jaar vanaf de beslissingsdatum. 
 

Vernieuwing hulpmiddelen 

Vanaf 2009 stelt het VAPH een vernieuwingstermijn in voor de hulpmiddelen op de refertelijst. Op de lijst 
vindt u een tabel met de termijn. Zo mag u bijvoorbeeld een beeldschermloep vernieuwen na 7 jaar. Deze 
speciale aanvraag voor vernieuwing kan u zelf doen door een gemotiveerde vraag te sturen naar het VAPH. 
Om deze aanvraag te starten kan u het document “Gemotiveerde aanvraag hulpmiddelen en aanpassingen” 
in bijlage invullen. 
 
 
Adressen VAPH 
   
Hoofdkantoor 
VAPH 
Sterrenkundelaan 30 
1210 Brussel (Sint-Joost-ten-Node) 
Tel. 02 225 84 11 
informatie@vaph.be 
 
Provinciale Afdeling Antwerpen 
VAPH - PA Antwerpen 
DankPotvlietlaan 5 
2600 Berchem 
Tel. 03 270 34 40 
antwerpen@vaph.be 
 
Provinciale Afdeling Limburg 
VAPH - PA Limburg 
Ilgatlaan 7 
3500 Hasselt 
Tel. 011 27 43 54 
hasselt@vaph.be 
 

Provinciale Afdeling Oost-Vlaanderen 
VAPH - PA Oost-Vlaanderen 
Kortrijksesteenweg 788 
9000 Gent 
Tel. 09 269 23 11 
gent@vaph.be 
 
Provinciale Afdeling Vlaams-Brabant 
VAPH - PA Vlaams-Brabant 
Diestsepoort 6 bus 57 
3000 Leuven 
Tel. 016 31 12 11 
leuven@vaph.be 
 
Provinciale Afdeling West-Vlaanderen 
VAPH - PA West-Vlaanderen 
Magdalenastraat 20 
8200 Brugge 
Tel. 050 40 67 11 
brugge@vaph.be 
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2. Hulpmiddelen voor professionele doeleinden (werksituatie)  
 
De overheid kan tussenkomen voor hulpmiddelen die u nodig hebt op het werk. In tegenstelling tot 
hulpmiddelen voor privédoeleinden bestaan voor arbeidsgereedschap geen vastgestelde bedragen. 
Hulpmiddelen voor op het werk hebben dus geen financiële limiet, maar worden ingevuld naargelang de 
behoefte. Het doel van de overheid is immers u, als blinde of slechtziende aan het werk te houden. Zelfs bij 
wijzingen in de arbeidssituatie kan een nieuwe aanvraag ingediend worden.  
 
De aanvraag kan u indienen bij de VDAB via internet of via de lokale werkwinkel, dienst 
arbeidshandicap-specialisatie. In uw arbeidssituatie kan u allerhande hulpmiddelen aanvragen, 
bijvoorbeeld een groot computerscherm met daarnaast een beeldschermloep. 
 
Voor meer informatie kan u de website van de VDAB bezoeken: http://www.vdab.be/arbeidshandicap of 
telefoneren naar het gratis nummer 0800 30 700. 
 

3. Hulpmiddelen voor in het onderwijs (schoolsituatie)  
 
De Vlaamse overheid komt ook tussen voor hulpmiddelen op school. De Cel Speciale 
Onderwijsleermiddelen is verantwoordelijk voor de hulpmiddelen. In tegenstelling tot hulpmiddelen voor 
privédoeleinden bestaan voor onderwijsleermiddelen geen vastgestelde bedragen. Hulpmiddelen voor op 
school hebben dus geen financiële limiet, maar worden ingevuld naargelang de behoefte. 
 
U doet de aanvraag voor de onderwijsleermiddelen bij de directeur van de 
onderwijsinstelling. Die doet op zijn beurt de aanvraag bij de Cel Speciale Onderwijsleermiddelen. Dit 
geldt zowel voor het gewoon als het buitengewoon onderwijs, en ook voor het hoger onderwijs, 
universiteit. Voor de aanvraag hebt u offertes nodig. 
 
Voor meer informatie over de Cel Speciale Onderwijsleermiddelen kan u contact opnemen met: 
Agentschap voor Onderwijsdiensten 
Cel Speciale Onderwijsleermiddelen 
Koning Albert II-laan 15 
1210 Brussel 
02 553 92 46 
 
Op school kan u begeleiding aanvragen. De GON-begeleiding zorgt voor de aanpassing en begeleiding van 
studenten. Voor meer informatie kan u bij de directeur van uw school terecht. 
 
 
 
Deze tekst is opgemaakt door KOBA Vision op 12 januari 2012. Onder alle voorbehoud. 
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